
RACIONADOR DE ALIMENTO
MODELO: PF300

MANUAL DE
INSTRUCCIONES



MEDIDAS DE SEGURIDAD

LEA ATENTAMENTE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD 
ANTES DE UTILIZAR SU PRODUCTO.

• Lea este manual de usuario por completo, y detenidamente, antes de usar este producto.

• Guarde este manual de instrucciones para futuras referencias.

• Cualquier operación que se oponga a las descriptas en este manual, podría derivar en daños al usuario o 

al producto.

1. Si el alimentador se apaga y luego se enciende, es necesario restablecer la configuración de tiempo.

2. Nunca coloque otros artículos en la parte superior del comedero.

3. Este alimentador es para alimentos secos y húmedos.

4. Está estrictamente prohibido sumergir la base del alimentador en cualquier tipo de líquido.

5. Si el alimentador se encuentra inactivo durante 5 minutos, se apagará automáticamente la pantalla para 

ahorrar energía.

6. Para evitar problemas de funcionamiento, es importante no llenar los compartimentos de la bandeja más 

allá del borde.

7. Cuando el alimentador avise de batería baja, reemplace la batería a tiempo. 

8. Si no va a utilizar el dispositivo durante un tiempo, le recomendamos retirar las pilas del alimentador.

9. Cubre o organiza bien el cable de alimentación para evitar que sea mordido por su mascota. 

10. Este comedero es apto para gatos y perros de tamaño pequeño (No menos a 3 meses).

Método 1: Conecte el alimentador con la aplicación. Una vez establecida la conexión, el alimentador 

sincronizará automáticamente la hora del teléfono.

Método 2: Si el alimentador no está conectado a la aplicación, puede configurar la hora en la interfaz 

principal.

Especificaciones
- Model: PF- 300

- Cargador no incluido.

- Soporta cargadores: 5V/1A, 5V/2A,  5V/3A.

- Conexión Bluetooth

- Capacidad por compartimiento: 120g

- Recomendado para gatos o perros pequeños.

- Medidas: 32cm x 32cm x 8,3cm

- Peso: 1,10 kg.

- Material: Polímero termo plástico.
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ESPECIFICACIONES Y MEDIDAS DE SEGURIDAD
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CONOZCA SU RACIONADORESPECIFICACIONES Y MEDIDAS DE SEGURIDAD

Funciones de botones
Botón siguiente 

1. Mover bandejas: Pulse brevemente este botón, la bandeja girará en el sentido de las agujas del reloj 
mostrando el siguiente compartimento. 

2. Configuración de horario: Dentro del menú de configuración podrá editar la hora y los diferentes 
horarios del plan de alimentación.

3. Revisión del plan: Presione durante dos segundos para revisar los diferentes horarios configurados. 

Botón atrás 

1. Mover bandejas: Pulse brevemente en el menú principal, la bandeja girará en sentido contrario a las 
agujas del reloj en un compartimento. ¡Presione prolongadamente para revisar los planes de alimen-
tación!

2. Configuración de horario: Dentro del menú de configuraciún podrá editar la hora y los diferentes 
horarios del plan de alimentación.

3. Revisión del plan: Presione durante dos segundos para revisar los diferentes horarios configurados. 

Botón de opciones 

1. Haga doble clic en el panel para configurar la hora del dispositivo, presiones brevemente para con-
figurar los planes de alimentación y presiones prolongadamente durante 5 segundos para restaurar la 
configuración de fábrica.

2. Presione brevemente la interfaz de configuración del plan de alimentación para cambiar entre horas 
y minutos, presione prolongadamente para volver a la interfaz principal.

Tapa

Pestaña
de apertura

Botones de
desplazamiento

Pantalla Puerto USB
Tipo-C

Patas
antideslizantes

Base

Compartimiento
de alimento Compartimiento

de baterías 4D

Botón
de opciones
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CÓMO UTILIZAR

1. Encienda el alimentador
Desembale y conecte el cable USB tipo C a la 
toma de corriente en la parte inferior. ¡La pantalla 
LCD se iluminará!

3. Llenar bandeja de alimento
Llena cada compartimiento de la bandeja con 
alimento seco o húmedo con un máximo de 120gr 
por espacio.

5. Programacióm manual
Mantenga presionados los botones ‘<’ y ‘>’ al 
mismo tiempo para desbloquear la pantalla, luego 
configure la hora y el plan de alimentación de su 
mascota. 

2. Destape el alimentador
Tire para arriba la pestaña de la tapa de dispositi-
vo en “ABRIR” y levante la tapa del alimentador.

4. Cierre el alimentador
Alinee la tapa con la base en la pestaña de apertu-
ra y presione hacia abajo para cerrar.

6. Programación por APP
Conecte el alimentador con su teléfono, el 
alimentador detectara la hora del teléfono y podrá 
programar el plan de alimentación de su mascota.

Advertencia cargador no includo.
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USO DE LA APP

Haga click en 
“Agregar dispo-
sitivo” o en el 
botón “+” que se 
encuentra en la 
esquina superior 
derecha.

Una vez la apli-
cación detecte 
el dispositivo, 
haga click en 
“Agregar” 

La aplicación 
tomará un tiem-
po en cargar el 
dispositivo a 
la app

Una vez se 
haya agregado 
el dispositivo 
hacer click en 
“finalizado” para 
poder empezar 
a utilizar el 
dispositivo.

Cuando el 
alimentador 
sea agregado 
correctamente 
deberá permitir 
el uso de blue-
tooth por parte 
de la aplicación.

Cuando el disposi-
tivo se encuentre 
vinculado, podrá 
programar los 
horarios del plan de 
alimentación diario 
de su mascota.

Nota: Podrá 
programar hasta 
5 raciones diarias, 
ya que uno de los 
compartimientos 
siempre permane-
cerá visible.

Seleccione el com-
partimiento que 
desea configurar 
con los botones 
“<” o “>”, una vez 
seleccionado 
programe la hora 
de su preferencia 
y haga click en el 
“botón deslizante” 
para activarlo. 

Repita el mismo 
proceso con los 
demas compar-
timientos hasta 
completar el 
plan diario de 
alimentación.

 

Haga click en 
el botón “    ” 
para conocer 
el historial de 
alimentación de 
su mascota en 
el día progra-
mado.
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Descarga de la App
- Busque la App “TuyaSmart” en AppStore o GooglePlay y 

descárguela en su dispositivo móvil. En caso de no en-
contrarla, utilice los links que se encuentran en la página 
web de Smart-tek:

- Luego de instalar la App, deberá crearse una cuenta para 
iniciar sesión en la misma.
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CONFIGURACIÓN MANUAL

INSTALACIÓN DE BATERÍA DE RESPALDO

1. Desbloquear
Para desbloquear el dispositivo, mantenga presionadas las teclas “ < “ y “ > “ al 
mismo tiempo durante algunos segundos.

2. Configuración de la hora del sistema
Cuando esté desbloqueado, haga doble clic en la tecla “    ” hasta que los dígitos de 
la HORA parpadeen, luego presione los botones “ < ” y “ > ” para configurar la hora, 
para terminar presione brevemente la tecla “    ”. Cuando los dígitos de los minutos 
parpadeen, presione las teclas “ < ” y “ > ” para configurar los minutos y presione la 
tecla “    ” para guardar.

3. Configuración del plan de alimentación
Cuando esté desbloqueado, presione brevemente el botón “     “ hasta que vea que 
el número 1 parpadea, luego presione brevemente el botón “     “ para ver parpadear 
los dígitos de la hora. Configure la primera alimentación a medida que configura la 
hora del sistema. Después, presione la tecla “    ” para guardar y presione “ > ” para 
configurar el Número 2. 
Configure las cinco comidas de la misma manera. Si solo planifica tres comidas al 
día, después de configurar la tercera ración, mantenga presionado para guardar y salir.

Antes de instalar, asegúrese de que no haya nada en el compartimen-
to de alimentos. Para la instalación utilice un destornillador para abrir 
el compartimento de la batería en la parte inferior. Use cuatro pilas 
tipo D /LR14 alcalinas. (Tenga en cuenta los polos positivo y negati-
vo), vuelva a colocar la cubierta y ajuste los tornillos. 

Instale baterías de respaldo en caso de corte de energía. Si las pilas 
no se utilizan durante mucho tiempo, retirelas.

Ante un eventual corte de energia las pilas deberan estar instaladas 
antes del mismo, de lo contrario se perderan la configuraciones reali-
zada, hasta que se conecte nuevamente a la aplicación de comando.

Nota: Las baterías no vienen incluidas. 

Se recomienda configurar un plan de alimentación en la APP móvil, 
que es más sencillo y cómodo de operar.



7

LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO

ADVERTENCIAS

La garantía no cubrirá fallas del producto en los siguientes ejemplos:
 
1. Daño intencionado al producto por parte del usuario o de terceros. 

2. No operar o mantener el producto siguiendo la Guía de instalación. 

3. Fallo por desgaste, incluidos, entre otros, rayones, corrosión y oxidación. 

4. Fallo debido a reparación no autorizada del producto, incluidos, entre otros, intentos de reparación o modifica    
ción propios o de terceros.

Es recomendable que limpie el producto regularmente, para la salud de su mascota.

Las partes lavables del producto son la bandeja de alimento y la tapa; estas partes pueden sumergirse en agua y 
ser lavadas a mano, con agua tibia y jabón. No ponga estas partes dentro de un lavavajillas.

- Extracción de la bandeja de alimento
Limpie diariamiente los restos dejados por su mascota en la bandeja de alimentación del dispositivo.

En caso que un líquido se derrame sobre el producto limpiar inmediatamente. No sumerja la base, para limpiar 
utilice un paño húmedo y posteriormente séquelo. 

Aguarde a que todas las partes se sequen por completo antes de volver a ensamblarlas.
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